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Inledning

Denna rapport ldamnas av Pandox AB (publ.) med avseende pa rikenskapsiret 2021. Detta ir
Pandox fjarde rapport i enlighet med § 54.1 i den brittiska lagen mot modernt slaveri, Modern
Slavery Act, frdn 2015. Rapporten innehaller en beskrivning av Pandox policyer for att identifiera
och reducera de potentiella riskerna for modernt slaveri i dess affiarsverksamhet och
leverantorskedja.

Pandox organisation och leverantorskedja

Pandox &r ett internationellt hotellfastighetsbolag, vars verksamhet ar organiserad i tva
affirssegment: Fastighetsforvaltning och Operatorsverksamhet. Fastighetsforvaltning bestar av
hotellfastigheter som hyrs ut pa lang sikt till marknadsledande hotelloperatorer.
Operatorsverksamhet bestar av hotellverksamhet som bedrivs av Pandox i egna hotellfastigheter.
Pandox aktiviteter spanner darfor 6ver hela hotellvardekedjan och foretaget vilket medfor ett stort
antal leverantorer.

Inom Fastighetsforvaltning har Pandox full kontroll 6ver hallbarhetshanteringen for den fysiska
egendomen, men begriansad paverkan pa hyresgistens verksamhet. Inom Operatorsverksamhet
beror graden av kontroll pa vilken typ av avtal som driften av hotellet styrs av. Pandox har fullt
inflytande 6ver inkopsprocessen for hotell under Pandox egna varumairken och ett visst inflytande
vid franchiseavtal. I managementavtalen har Pandox diremot ett begrinsat inflytande oOver
inkOpsprocessen, eftersom ansvaret d& i huvudsak ligger pa hotelloperatoren. Pandox fokus, nar
det giller arbetet med att sdkra en héllbar leverantorskedja, ligger dels inom Fastighetsforvaltning
med fokus pé leverantorer i byggbranschen, och dels i Operatorsverksamhet pa hotell med egna
varumaérken eller franchiseavtal, dar Pandox har storst mgjlighet till paverkan.

Det finns tvé typer av leverantérer inom Pandox verksamhet: tillverkare och tjansteleverantorer.
Risker med avseende pa ménskliga rattigheter och arbetsritt hos tillverkare aterfinns frimst inom
utvinning av rdvaror samt bearbetning och tillverkning av produkterna, och ar darfér avlagsen fran
Pandox karnverksamhet. Nar det giller tjansteleverantorer aterfinns riskerna daremot narmare
kiarnverksamhet och identifieras i bade Fastighetsforvaltning och Operatorsverksamhet. Inom
Fastighetsforvaltning dr den framsta risken illegal arbetskraft och 16nedumpning vid renovering,
om- eller tillbyggnad.

Inom Operatorsverksamhet dterfinns risker kopplade till trafficking och prostitution, som kan ske
i lokalerna inom hotellverksamheten. Preventiva atgiarder beskrivs nedan.

Pandox policys

Pandox har nolltolerans gentemot all form av modernt slaveri, utnyttjande eller arbete under
slaveriliknande forhéllanden, liksom tvéngs- eller barnarbete. Pandox striavar efter att bedriva sin
verksamhet i enlighet med internationella initiativ och hallbarhetsstandarder, daribland FN:s
Global Compact, Internationella arbetsorganisationens (ILO) grundldggande konventioner, FN:s
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allminna forklaring om de manskliga rattigheterna samt FN:s vigledande principer om foretag och
maénskliga rattigheter. Pandox anslot sig till FN:s Global Compact 2019, vilket innebér att foretaget
forbundit sig att arbeta i enlighet med de tio principerna inom bland annat ménskliga rattigheter,
arbetsritt, miljo och antikorruption. Pandox héllbarhetsredovisning 2021 ar foéretagets tredje
Communication on Progress Report.

Arbete under 2021

Pandox uppférandekod for medarbetare och uppforandekod for affarspartners, samt policy for
manskliga rattigheter ligger till grund for Pandox arbete med ménskliga rattigheter och arbetsritt.
Pandox sikerstiller att alla medarbetare har kunskap om innehéllet i koden for medarbetare
genom en webbutbildning. Vid stérre uppdateringar av policyn maéste alla medarbetare gi igenom
utbildningen pa nytt. Malet ar att samtliga medarbetare ska genomfora utbildningen. Utfallet for
ar 2021 var att 95 procent av medarbetarna utfort utbildningen.

Under 2021 genomférdes en mangfalds- och inkluderingskartliggning bland medarbetarna, av en
oberoende part. Syftet var att ge Pandox en tydligare bild av hur medarbetarna upplever sin
arbetssituation, sd att bolaget kan sdkerstilla att Pandox dr ett jimlikt och inkluderande bolag.
Resultatet visade att medarbetarna kénner sig inkluderade och behandlar varandra med respekt. Detta
géller pa alla marknader och oavsett kon. Vidare anser 83 procent att de kan uttrycka sin asikt utan att
oroa sig for negativa foljder. Trots detta positiva resultat har diskriminering forekommit pa grund av ras
eller kon. Resultatet har presenterats for styrelsen, ledningsgruppen samt for alla hotelldirektorer for
att ge god kidnnedom om vilka utmaningar och mdjligheter som finns. Primért fokus framét blir att
sdkerstilla att arbetsplatsen ar en inkluderande plats att vara pa. Inkludering handlar inte om att passa
in, utan om att kunna komma till jobbet och veta att man blir respekterad oavsett vem man dr. Pandox
ska utbilda hotellcheferna och deras team och ta fram konkreta atgérdsforslag.

Pandox storsta leverantorer ar foretag inom byggbranschen, fastighetsforvaltning samt leverantorer av
varor och tjanster till hotellverksamheten. Pandox uppférandekod for affirspartners har sin grund i
de tio principerna i FN:s Global Compact och ILO:s deklaration om grundlidggande principer och
rattigheter i arbetslivet. Uppférandekoden for affarspartners beskriver de forviantningar som
Pandox har p& sina affiarspartners avseende minskliga rattigheter, arbetsritt, miljo och
antikorruption. Uppforandekoden for affarspartners ar en del av alla nya avtal och under 2021
granskades aterkommande leverantorer inom Fastighetsforvaltning innan kontraktsskrivning
genom ett sjalvskattningsformuléar for befintliga leverantérer. Pandox inledde under aret en dialog med
de leverantorer som presterade i de nedre 10 procenten av respondenterna i det senaste
sjalvskattningsformuldret. Syftet var att stodja dem till att arbeta mer professionellt och strukturerat
med de héllbarhetsfrdgor som ar kritiska. Samtliga hogriskklassade leverantorer inom
Fastighetsforvaltning, som deltog i en utbildningsworkshop under 2020, fick genomféra den digitala
sjalvskattningen igen. Resultatet blev att 53 procent gick fran att bedomas som hogriskleverantorer till
lagriskleverantorer, tack vare att de lyckats stirka sina hallbarhetsrelaterade policyer och processer,
exempelvis upprittat en Code of Conduct eller Antikorruptionspolicy. Resterande leverantorer ska foljas
upp under 2022.

Pandox beslutade under hosten 2021 att utéka granskningen av befintliga leverantorer till att omfatta
de 150 storsta leverantérerna pd koncernnivd, som identifierades i 2020 ars spend-analys. Totalt
granskades 82 leverantorer 2021. Av dessa identifierades 37 leverantérer som riskleverantoérer. Pandox
ska vidta uppfoljningsatgirder bland dessa under 2022 och sedan lta dem upprepa undersokningen
under aret for att sikerstalla efterlevnad av Pandox Code of Conduct for affarspartners.
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Pandox har en oberoende visselblasarfunktion som finns tillganglig for medarbetarna och externa
intressenter. Vid misstankar om oegentligheter eller bristande efterlevnad av Pandox policyer kan
inrapporteras anonymt. Rapporteringsmekanismen tillhandahélls av en extern part for att
sikerstilla objektivitet. Inkommande drenden hanteras av foretagets General Counsel och SVP
Director of Sustainable Business. Inga drenden inkom under 2021 via detta system.
Visselblasarfunktionen finns pa Pandox webbplats och kan &dven nés via foljande lank:
https://report.whistleb.com/sv/Pandox

Framover

Under 2022 kommer Pandox att vidta atgarder for att ytterligare forbéttra sina prestationer inom
manskliga rattigheter och arbetsritt genom att:

e Fortsiatta sikerstilla att uppférandekoden for affarspartners ar en del av alla nya avtal. Fran
och med 2022 &ar det ett krav att nya och aterkommande leverantorer inom
Fastighetsforvaltning som overskrider ett internt faststillt belopp granskas genom ett
sjalvskattningsformular innan kontraktsskrivning. Pandox ska ocksa fortsdtta genomfora
stickprover for att sikerstilla att processen efterfoljs.

e Fortsitta dialogen med de lagpresterande hogriskleverantérerna baserad pa genomférd
riskanalys.

o Effektivisera leverantorsbedéomningen genom att implementera ett nytt digitalt verktyg for
leverantorsutvardering samt utbilda nyckelpersoner internt som kommer att arbeta i
systemet.

e Kartldgga att hotellen inom Operatorsverksamhet genomfér en kvalitativ utbildning inom
manskliga rattigheter och dar sé inte ar fallet sdkerstilla att de far tillgédng till och genomfor
lamplig utbildning.

e Siakerstilla att alla medarbetarna genomfor den digitala utbildningen kring
Uppforandekoden for anstillda. Malsattningen ar att samtliga ska genomfora denna.

e Utbilda hotellcheferna och deras team i mangfalds och inkluderingsfragor och ta fram
konkreta aktiviteter for att motverka diskriminering.

e Fortsitta rapportera pd andel nya leverantérer som granskats i forhallande till manskliga
rattigheter och en hallbar leverantorskedja.

e Genomfoéra en due diligence gillande ménskliga rattigheter i syfte att identifiera, hantera-
och redovisa foretagsrisker kopplade till méanskliga rattigheter i bade leverantorskedjan och

iegen drift.

For mer information om Pandox héllbarhetsarbete, se www.pandox.se/sv/hallbarhet

Denna rapport avseende Modern Slavery Act har undertecknats och godkénts av Pandox
styrelseordférande, Christian Ringnes.
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