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Policy for manskliga rattigheter

Pandox vision dr att vara ett varldsledande hotellfastighetsbolag nar det
gdller specialistkompetens for aktivt dgande, forvaltning och utveckling
av hotellfastigheter samt drift av hotell.

Att vara ledande innebar att stdndigt skapa hallbart vdirde for olika
intressenter och att fortjina deras respekt och fortroende. Hallbarhet dr
en integrerad del av Pandox verksamhet och bygger pa var
foretagskultur och vara vdirderingar, vilka samlats under begreppet

“Pandox Fair Play. Policyn for mdnskliga rdttigheter utgor grunden for
detta arbete.

Anders Nissen,
VD Pandox AB
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Syfte och ambition

Pandox &tar sig att respektera och frimja ménskliga rattigheter i hela var verksamhet, inklusive i hela
var vardekedja och i de samhaéllen dir vi verkar. Detta innebér att Pandox alltid stravar efter att framja
forverkligandet av internationellt erkinda méanskliga rattigheter och stréava efter att inte orsaka, bidra
till eller vara forknippade med negativ paverkan pa ménskliga rattigheter.

I enlighet med principerna i FN:s Global Compact och FN:s vigledande principer for foretag och
mainskliga rattigheter, atar sig Pandox att till ett minimum respektera de ménskliga réttigheter som
kommer till uttryck i International Bill of Human Rights samt i ILO’s kirnkonventioner.

Omfattning och ansvar

Denna policy for manskliga rattigheter omfattar alla anstdllda oavsett anstillningsform,
affarspartners, leverantorer och underleverantorer. Pandox forvéantar sig att alla affiarspartners,
leverantorer och underleverantorer ska arbeta proaktivt och systematiskt for att sikerstilla att de
respekterar och fraimjar de manskliga rattigheterna i enlighet med denna policy.

Denna policy om ménskliga rattigheter kompletteras av var uppforandekod for medarbetare,
uppforandekoden for affarspartners samt vart uttalande i enlighet med UK Modern Slavery Act. Dessa
innehéller mer detaljerad information kring Pandox uppféranderegler och forvantningar inom
manskliga rattigheter. Om uppforandekoderna eller policyerna strider mot nationell lagstiftning ska
sddan lagstiftning alltid ha féretrade. Har uppforandekoderna eller policyerna daremot striktare krav
an den nationella lagstiftningen har dessa foretrade.

Det dr Pandox Senior Vice President Director of Sustainable Business som ansvarar for innehallet i
policyn, nédviandiga uppdateringar av den, och tillsammans med respektive chef, inférandet i
organisationen. Policyn revideras arligen av Pandox styrelse och finns tillganglig pé foretagets
hemsida.

Pandox risker och paverkan avseende manskliga rattigheter

Som hotelloperator och fastighetsforvaltare ar de storsta riskerna i var verksamhet relaterade till den
personliga integriteten hos vara gaster och anstillda och risken fér méanniskohandel eller prostitution i
vara lokaler.

I var leveranskedja finns de huvudsakliga riskerna, med avseende p&d ménskliga rattigheter, fraimst hos
aktorer inom utvinning av ravaror samt bearbetning och tillverkning av produkter. Dessa ar dock langt
fran Pandox kiarnverksamhet. Nar det géller tjainsteleverantorer och underleverantorer aterfinns
riskerna daremot narmare kiarnverksamheten, i bida affirssegmenten Fastighetsforvaltning och
Operatorsverksamhet. Inom Fastighetsforvaltning dr den framsta risken illegal arbetskraft och
lonedumpning vid renovering, om- eller tillbyggnad, medan det inom Operatorsverksamheten framst
handlar om trafficking och prostitution som kan ske i lokalerna.
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Aspekter

Sexuellt utnyttjande, prostitution och trafficking

Pandox har nolltolerans gentemot kriminalitet eller ndgon form av sexuellt utnyttjande, prostitution
och trafficking. Eventuell misstanke om sddana aktiviteter ska rapporteras till hotelledningen. Pandox
samarbetar med polis och lokala myndigheter for att férebygga brott.

Rdttvis och lika behandling

Alla Pandox anstillda ska behandlas med respekt och viardighet, omfattas av lika rattigheter och
mojligheter samt inte diskrimineras oavsett kon, transgenderidentitet eller uttryck, etnicitet,
nationalitet religion eller annan tro, funktionshinder, medicinsk status, sexuell laggning, alder,
foraldrastatus, civilsltind, medlemskap i fackférening eller politisk &sikt. Daremot fir medarbetare
inte ta politisk stindpunkt i Pandox namn. Inga former av psykologiska, fysiska, sexuella eller verbala
overgrepp, skramsel, hot eller trakasserier tolereras.

Privatliv, integritet och informationssdkerhet

Vi respekterar riatten vara anstillda, affarspartners, hyresgaster och géster har till personlig integritet
och dataskydd enligt den Allméanna dataskyddsforordningen (GDPR). Vi sdkerstéller konfidentialitet
med avseende pa all data eller information som erhallits hos vara affarspartners, hyresgéster eller
hotellgister. Medarbetare som har direkt eller indirekt kontakt med dessa skall respektera deras
integritet och skydda deras personuppgifter. Under inga omsténdigheter ska information avslojas eller
diskuteras for andra syften dn nodvandigt for att utfora sina arbetsuppgifter. Extern spridning av
kundinformation ar strangt forbjudet, férutom nar Pandox har ett ansvar enligt lag eller myndighets-
bestaimmelser.

Hantering av Pandox risker och paverkan avseende manskliga rattigheter

Pandox avser identifiera, utviardera och hantera sin negativa paverkan pa de manskliga réattigheterna
genom de policyer och rutiner som styr var verksamhet.

I praktiken innebar det:

e Att Pandox som undertecknare av FN:s Global Compact har forbundit sig att arbeta i enlighet med
dess tio principer, och integrera dem i vara strategier, policyer och processer.

e Att respekten for manskliga rattigheter inforlivas i var dagliga verksamhet genom var
uppforandekod for medarbetare, uppforandekod for affarspartners, samt vart uttalande i enlighet
med UK Modern Slavery Act, samt genom denna policy for ménskliga rattigheter.

e Attvi utbildar vara anstéllda i innehéllet i uppférandekoden for medarbetare.

e Att vi krdver att leverantorer och underleverantorer foljer kraven i var uppférandekod for
affarspartners. Sedan andra kvartalet 2021 ar det krav inom fastighetsforvaltning att digitalt
granska nya och dterkommande leverantorer innan bestéllning. Syftet med granskningen ar att
Pandox foljer upp att affirspartners efterlever uppforandekoden for affarspartners. Om en
avvikelse gentemot koden skulle identifieras ska affarspartnern tillhandahalla en plan med
avhjalpande dtgiarder som Pandox méste godkdnna. Pandox forbehéller sig réatten att siga upp
avtalet med affarspartnern vid ett visentligt brott mot de skyldigheter som beskrivs i denna kod, de
underliggande konventionerna och deklarationerna.
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e Att vi arbetar proaktivt for att minimera risken for manniskohandel och/eller prostitution pé vara
hotell och att vi arligen publicerar ett uttalande i enlighet med UK Modern Slavery Act dir vi
kommunicerar vara framsteg.

o Arligen rapporterar hotell inom Operatdrsverksamhet in om det forekommit incidenter inom
manniskohandel eller prostitution, diskriminering sexuella trakasserier och hur detta har
hanterats. Forekomst och hantering av dessa redovisas i héllbarhetsrapporten.

e Att vi sakerstaller atkomst till ett visselbldsarsystem dar interna och externa intressenter kan
rapportera om felaktigheter eller andra oegentligheter, inklusive anonym rapportering.

Pandox stravar kontinuerligt efter att forbattra hur vi identifierar, utvirdera och hanterar var negativa
paverkan p& minskliga rattigheter.

Rapportering vid Overtradelse av policyn

Uppticks allvarliga 6vertradelser av riktlinjerna i denna policy kan interna och externa intressenter
rapportera detta till Pandox.

Medarbetare ska i forsta hand rapportera hindelsen till sin ndrmaste chef. Om detta inte 4r mojligt ska
den narmaste chefens 6verordnade informeras i enlighet med farfarprincipen. Nar inget av dessa
alternativ dr majliga giller samma kanaler som for externa intressenter, se nedan.

Externa intressenter kan antingen mejla en intern fortroendeperson pa Pandox via
fairplay@pandox.se och beskriva typen och omfattningen av 6vertrddelsen, eller anvinda sig av den
anonyma rapporteringskanal som Pandox erbjuder via den externa partnern WhistleB pa
https://report.whistleb.com/sv/Pandox. For mer information och riktlinjer fér visselbldsartjansten se
Pandox hemsida, www.pandox.se.

Rapportering om eventuella 6vertridelser av policyn kommer att behandlas konfidentiellt och
undersokas pa lampligt satt. Pandox kommer att sdkerstilla att personer som i god tro rapporterar
mojliga 6vertradelser inte kommer att bli utsatta eller oréttvist behandlade av Pandox som ett resultat
av sin rapportering.

For mer information om Pandox hallbarhetsarbete, se www.pandox.se/sv/hallbarhet
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