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Syfte och ambition

Pandox viktigaste bidrag till en hallbar omstallning &ar att skapa resurseffektiva fastigheter,
héllbar drift samt trygga och siakra miljéer for anstillda och gaster. Vi kan dirigenom
ocksa bidra till FN:s globala mal fér héllbar utveckling.

Syftet med Pandox miljopolicy ar att skapa en samsyn bland foretagets medarbetare, affarspartners
och andra intressenter nar det giller Pandox virderingar och ambition inom miljéomrédet och
efterleva radande regleringar och praxis.

Pandox ambition ar att vara proaktiv, 6ppen och konstruktiv i sin dialog med affirspartners och andra
intressenter rorande hallbarhetsfragor och dess majligheter och utmaningar. Det ar i samarbetet med
Pandox affarspartners och hyresgister som det storsta vardet kan skapas.

Omfattning och ansvar

Pandox miljopolicy omfattar alla Pandox medarbetare oavsett anstéillningsform, affarspartners,
leverantorer och underleverantorer. Alla medarbetare har ocksé ansvaret for att identifiera
situationer pa arbetsplatsen dar det finns relaterade miljorisker, oavsett avdelning och position.
Miljopolicyn ingér som en del av koncernens arliga digitala utbildning om uppférandekoden. Policyn
bifogas ocksé vid samtliga nya anstillningskontrakt och ingér i personalintroduktionen for
nyanstallda. For affarspartners, leverantorer och underleverantérer finns policyn tillgianglig pa
foretagets hemsida. Forvantningar och krav kopplade till miljoomréddet kommuniceras framst i
samband med leverantdrsgranskning och uppfoljning, dar leverantorer som identifieras som
hogriskleverantorer alaggs att bekréfta att de har tagit del av och forstatt Pandox Uppférandekod for
affarspartners, i vilken hanvisning gors till miljopolicyn.

Pandox har paborjat ett arbete med att successivt stirka integreringen av uppférandekoden i
avtalsrelationer, bland annat genom att inkludera koden som bilaga vid kontraktsskrivning.

Det ar Pandox Senior Vice President Director of Sustainable Business som ansvarar for upprattandet
av miljépolicyn, nodvandiga uppdateringar av den, och tillsammans med respektive chef for
inforandet i organisationen. Policyn antas arligen av Pandox styrelse

Styrning

Pandox arbetar for att forebygga, upptacka och atgérda alla former av miljorisker. Vagledning for
ansvarsfulla inkop ar ett komplement till denna och finns tillginglig internt f6r berérda parter.
Forsiktighetsprincipen och substitutionsprincipen ar véigledande vid beslut med miljopéaverkan.
Policyn bygger pa miljoprinciperna i FN:s Global Compact (www.unglobalcompact.org) och relevant
lagstiftning i de lander dar Pandox verkar. Alla som ar involverade i Pandox verksamhet ansvarar for
att folja gillande lagstiftning, foretagets policyer och riktlinjer samt interna rutiner.
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Riktlinjer

Omraden i fokus for Pandox miljoarbete ar (1) utslapp, energi och vatten, (2) avfall, (3)
materialanvindning och (4) kemikalier. Fokusomradena har identifierats som vasentliga genom
Pandox dubbla vasentlighetsanalys, genomford i enlighet med European Sustainability Reporting
Standards (ESRS), och bedoms utgora de omraden dir bolaget har storst faktisk eller potentiell
paverkan pa miljon samt dar betydande risker och mdjligheter har identifierats i relation till
verksamheten och virdekedjan. Malet ar att reducera foretagets miljopaverkan i fyra steg: minska
efterfrigan med hjilp av beteendemaissiga forandringar, 6ka resurseffektiviteten i produktion och
distribution, dteranvinda och dtervinna energi, vatten och material, samt 6vergd nar tillampligt till
fornybara energikallor.

For att uppné malen anvinder Pandox ett internt utformat miljéledningssystem (EMS) som bildar ett

ramverk kring de atgirder som foretaget vidtar for att minska sin miljopaverkan:

e Forbattringsatgiarder inom de grona investeringsprogrammen inom Egen drift och arliga
dtgirdsplaner.

e Uppfoljning och analys av prestanda mot mél for bade Hyresavtal och Egen drift.

e Kvartalsvisa utvarderingar dar miljodata kontrolleras och valideras, samt kommuniceras internt via
rapporten Green Update till Egen drift och ledningsgrupp.

Pandox tillimpar foljande riktlinjer i sin verksamhet:

1. Minska utslipp, energi- och vattenanvindning

e Overvaka och kontrollera luftburna utslipp frin Pandox verksamhet med fokus p4 att minska
utslappen av viaxthusgaser och darutéver forhindra luft-, mark- och vattenférorening.

o Overvaka och aktivt arbeta for att anvinda vatten och energi mer resurseffektivt.

o Sirskild hiinsyn ska tas till vattenanviindning i omraden som Ar utsatta for vattenstress. Arligen ska
en genomlysning av verksamheten utforas med syftet att installera SMART Vattenmaétare i alla
fastigheter beldgna i vattenstressade omraden.

e Prioritera anvindningen av férnybara energislag som vind, sol, vattenkraft och geotermisk energi
nar det ar mojligt.

e Installera ny teknik for att foérbattra effektivitet och 6vervakning vid behov.

o Overvaka analysera och arbeta aktivt for att 6ka fastigheternas motstandskraft mot fysiska
klimatforandringar samt relaterade omstallningsrisker som paverkar foretaget. Samt bidra till att
vara fastigheter ar motstdndskraftiga mot katastrofer och olyckor genom att férbereda dem f6r
nuvarande och framtida hot fran naturkatastrofer, sdsom 6kad nederbord eller 6versvimningar.

2. Minimera avfall

e Overvaka och kontrollera avfall som genereras i Pandox verksamhet.

e Forenkla och mgjliggor for medarbetare och gister att kunna killsortera.

e Prioritera avfallshantering enligt avfallshierarkin: minska, dteranvédnda, materialatervinna,
energidtervinna och deponera avfall.

e Nir det dr lampligt, minska avfallet fran férpackningar, engéngsprodukter och andra kallor till
onodig resursanviandning.

o Farligt avfall ska insamlas och hallas skiljt frén ofarligt avfall, lagras ordentligt och hanteras av
certifierad personal.

3. Hallbara material och produkter
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e Verka for att minimera miljopaverkan fran material som anviands vid renovering av fastigheter
genom att anvanda aterbrukat, atervunnet och férnyelsebart material i mojligaste man.

e Striva efter att minimera byggavfall och efterfrdgan pd nya material genom proaktiva investerings-
och underhéllningsstrategier med maximering av livslangden for befintliga installationer och
material.

e Kopa in miljomarkta produkter nir det dr mojligt och ekonomiskt rimligt.

e Minska anvindningen av plastmaterial.

4. Kemikalier och farliga &mnen

¢ Anvindning av kemikalier och farliga amnen bor begrinsas till ett absolut minimum.

e Om kemikalier och farliga &mnen anvéinds ska dessa hanteras, lagras och kasseras pé ett sdkert satt.

e Kemikalier och farliga &mnen ska forvaras i avsedda kérl och vara mirkta och dokumenterade med
tydliga sikerhetsdatablad (MSDS).

o Farliga amnen ska sa 1angt som mgjligt ersittas eller begrénsas i enlighet med EU:s forordning
REACH! och direktiv RoHS?2, dar detta ar relevant.

e Vid missténkt eller konstaterat liackage av farliga &mnen ska omedelbara atgirder vidtas for att
stoppa, begriansa och rapportera utsldppet enligt incidentrutiner.

e FoOr att minimera miljopéverkan genom utslapp av vixthusgaser och &mnen som inger mycket stor
betidnklighet, sésom PFAS och kéldmedier klassade som sérskilt farliga enligt REACH och F-
gasforordningen, ska nyinstallationer och uppgraderingar av kylmaskiner, virmepumpar och
ventilationssystem ha naturliga kéldmedier som forstahandsval. Undantaget att det finns tekniska
eller sakerhetsmissiga forsvirande omstandigheter av den grad att det inte ar ekonomiskt
forsvarbart.

¢ Vid underhall och service av befintliga anlaggningar ska Pandox verka for att successivt fasa ut
syntetiska koldmedier med hog klimatpaverkan, sdsom HFC, i enlighet med EU:s F-gasférordning
till alternativ med naturliga k6ldmedier dir det ar mojligt.

Atgdrder for gottgorelse

Pandox &tar sig att, i forekommande fall, tillhandahalla eller samarbeta kring gottgorelse av negativ
miljopaverkan som bolaget har orsakat eller bidragit till. Pandox forvéntar sig att affirspartners,
leverantorer och underleverantérer hanterar och atgiardar negativ miljopaverkan som uppstar till f6ljd
av deras verksambhet.

Detta innebar att:

e Identifierad negativ miljopaverkan ska hanteras skyndsamt och i enlighet med tillamplig
lagstiftning, internationella riktlinjer och Pandox krav.

e Korrigerande atgirder ska vidtas for att begrinsa eller eliminera paverkan samt for att
forebygga att liknande handelser upprepas.

e Gottgorelse till berérda parter, sdsom samhallen, ekosystem eller andra intressenter, ska ske
pé ett ansvarsfullt, transparent och spéarbart sitt, nér sa ar relevant.

1 REACH-f6rordningen handlar om registrering, utviardering, tillstdnd och begransningar av kemiska &mnen. REACH
innehaller ocksé krav pa anviandare av kemikalier, vilket inte forekommer i tidigare lagstiftning.

2 RoHS-direktivet syftar till att ersitta och begrénsa farliga &mnen i elektronik. Direktivet ska ocksa férbattra mojligheten till
I6nsam och hallbar materialatervinning fran elektronikavfall.
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Uppfoljning och regelefterlevnad

Pandox foljer upp och rapporterar sin miljéopaverkan arligen som en del av bolagets héllbarhetsredovisning.
Misstéankta eller faktiska 6vertradelser av denna policy ska rapporteras i enlighet med Pandox faststéllda
rutiner for rapportering och visselblasning. Rapportering kan ske internt via linjeorganisationen eller via
Pandox visselblasarfunktion, i enlighet med Pandox Riktlinjer for Visselblasning.

Visselbldsarkanalen dr 6ppen for externa intressenter och ar ddrmed aven tillganglig for affarspartners,
leverantorer och underleverantorer som omfattas av policyn. Visselblasarfunktionen tillhandahélls av en
extern part for att sékerstélla objektivitet och mdjlighet till anonym rapportering. Rapporterade drenden
behandlas konfidentiellt och utreds pé ett lampligt sétt. Pandox tolererar inte repressalier mot personer som
i god tro rapporterar missténkta overtriadelser.

Overtridelser av denna policy hanteras fran fall till fall och bedéms utifrin 6vertridelsens art, omfattning

och potentiella paverkan. Atgirder kan omfatta krav pa korrigerande insatser, utbildning eller andra
nodvindiga atgirder for att sikerstilla efterlevnad.

For mer information om Pandox héllbarhetsarbete, se www.pandox.se/sv/hallbarhet
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